
Trimma
�ට්‍රිම්මා පාරි��භෝගික �වෙන්කරණ මාර්��භෝප�දේශය

��සොයන්න. �වෙන්කරන්න. දිදුලන්න. — �ශ්‍රී ලංකසො�වේ Premium Grooming Marketplace

නව සහ අනාගත පාරි��භෝගිකයින් සඳහා සම්පූර්ණ පියව�රෙන් පියවරෙ මාර්�ගභෝප�දේශය

අන්තර්ජාල�යන් 20% තැන්පතුවෙ · සැලු�න් 80% �ශේෂය

පියවෙර 1: �ට්‍රිම්මා Marketplace �වෙත පිවි�සන්න

trimma.io විවෘත කරෙන්න — �ශ්‍රී ලංකා�වේ සුන්දරෙත්ව සහ සුව මධ්‍යස්ථාන Marketplace.
�ලාග් වී�මන් �තාරෙව සැලුන්, බාබර්, ස්පා සහ wellness studio �සායා බලන්න. 

Screen: Marketplace home — search by location, service, and date.

උප�දෙස්: ඔබ�ග් ප්‍ර�දේශය දන්නා නමුත් නිශ්චිත සැලුන් නාමය �නාදන්�න් නම් Locations hub
�ාවිතා කරෙන්න.

පියවෙර 2: ප්‍ර�දේශය සහ �ස්වොවෙ අනුවෙ �සායන්න

Hero search widget �ාවිතා කරෙන්න: ඔබ�ග් ප්‍ර�දේශය, අවශ්‍ය �ස්වාව (උදා: කට්, facial,
manicure) සහ අවශ්‍ය නම් දිනය ඇතුළත් කරෙන්න.

Search පිටු�වේ location dropdown මගින් ප්‍රතිඵල �පරෙහන් කරෙන්න. 

Screen: Search results — salon cards with ratings and verified badges.
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පියවෙර 3: සැලුන් පැතිකඩ විවෙෘත කරන්න

සෑම සැලුනකටම cover photo, �ස්වා, stylist, gallery, reviews, වැඩ කරෙන �වේලාව සහ

amenities සහිත �පාදු පැතිකඩක් ඇත.

Book ඔබන්න �වේලාව �වන්කරෙ ගැනීම ආරෙම්� කිරීමට. 

Screen: Salon profile — services list with Book button.

උප�දෙස්: �වේලාව �තභෝරෙන්නට �පරෙ වැඩ කරෙන �වේලාව පරීක්ෂා කරෙන්න — ඒවා ලබා ගත හැකි

slots පාලනය කරෙයි.

පියවෙර 4: �වෙන්කරණය — �ස්වො �තභෝරන්න (පියවෙර 1)

Booking sheet හි menu එ�කන් එක් �හභෝ වැඩි �ස්වා �තභෝරෙන්න. බහු-�ස්වා �වන්කරෙණ

slot දිග ඒකාබදේධ කරෙයි. 

Screen: Booking Step 1 — select services from the menu.

පියවෙර 5: �වෙන්කරණය — Stylist �තභෝරන්න (පියවෙර 2)

ඔබ කැමති stylist �තභෝරෙන්න �හභෝ Any Available �තභෝරෙන්න. Staff profiles ratings සහ

specialties �පන්වයි. 

Screen: Booking Step 2 — choose stylist or Any Available.

පියවෙර 6: �වෙන්කරණය — දිනය සහ �වේලාවෙ (පියවෙර 3)

දිනයක් සහ real-time ලබා ගත හැකි time slot එකක් �තභෝරෙන්න. දැනටමත් �වන්කරෙ ඇති
�වේලාවන් �තභෝරො ගත �නාහැක.

Slot එක අතුරෙැදහන් වුව�හාත් refresh කරෙ ඊළඟ open slot එක �තභෝරෙන්න. 

Screen: Booking Step 3 — pick date and open time slot.
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පියවෙර 7: �වෙන්කරණය — ඔබ�ගේ විස්තර (පියවෙර 4)

සම්පූර්ණ නම, email සහ �ශ්‍රී ලංකා දුරෙකථන අංකය ඇතුළත් කරෙන්න. Phone lookup මගින්

�පරෙ �වන්කරෙණ autofill කරෙන්න.

විකල්ප: gender, birthday සහ stylist notes. 

Screen: Booking Step 4 — phone lookup, name, email, and phone.

උප�දෙස්: �වන්කරෙණය සහ Google sign-in සඳහා එකම email �ාවිතා කරෙ My Bookings හි
appointments දකින්න.

පියවෙර 8: �වෙන්කරණය — සාරාංශය සහ ප්‍රතිපත්ති (පියවෙර 5)

�ස්වා, stylist, දිනය/�වේලාව සහ 20% තැන්පතුව vs 80% සැලුන් �ශ්ෂය සමා�ලභෝචනය
කරෙන්න.

Non-refundable deposit සහ rescheduling ප්‍රතිපත්ති පිළි�ගන Continue to Payment
ඔබන්න. 

Screen: Booking Step 5 — summary, 20% deposit, policy checkboxes.

පියවෙර 9: Checkout — 20% තැන්පතුවෙ ��වෙන්න

ආරෙක්ෂිත Stripe checkout පිටු�වේ reservation deposit �ගවන්න (උදා: LKR 700 �ස්වාවක

LKR 140). සාර්ථක �ගවී�මන් පසු booking reference (TRM-…) ලැ�බේ. 

Screen: Stripe checkout — pay 20% reservation deposit online.

පියවෙර 10: තහවුරැ කිරීම් දෙැනුම්දීම්

වහාම email receipt ලැ�බේ. �ගවී�මන් පසු WhatsApp pending message, සැලුන් slot එක

පිළිගත් පසු confirmed message ලැ�බේ. 

Screen: WhatsApp confirmation — booking reference and balance due.

උප�දෙස්: WhatsApp updates සඳහා booking පියවරෙ 4 හි mobile අංකය එක් කරෙන්න.
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පියවෙර 11: සැලුනට පැමිණ �ශේෂය ��වෙන්න

ඔබ�ග් appointment එකට පැමිණ �ස්වා�වන් පසු සැලු�න් 80% �ශ්ෂය සෘජුවම �ගවන්න.

Check-in සඳහා booking reference තබා ගන්න. 

Screen: Salon visit — pay remaining 80% balance after service.

පියවෙර 12: Google සමඟ Sign In කරන්න

/signup හි �නාමි�ල් account එකක් සාදන්න �හභෝ /login හි Google �ාවිතා කරෙ sign in
කරෙන්න.

Guest bookings account එකක් �නාමැතිව කික්‍රියා කරෙයි — appointments කළමනාකරෙණයට

එකම Google email �ාවිතා කරෙන්න. 

Screen: Sign in with Google — customer dashboard access.

පියවෙර 13: My Bookings සහ Reviews

My Bookings හි සියලු appointments බලන්න. තහවුරෙැ කළ visit �වේලාව ගත වූ පසු Ready
to review tab හි star rating සහ විකල්ප සමා�ලභෝචනය (අක්ෂරෙ 20+) ලියන්න. 

Screen: Leave a review — star rating after your visit time passes.
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